
3. ESTRATEGIA DE
COMUNICACIÓN

Profesor: Juan Camilo Vanegas Quintero



Contiene toda la
información que se ha
procesado.
Cuando entra en la
memoria a largo plazo del
receptor, el mensaje puede
modificar sus creencias y
sus actitudes.

La Memoria
La memoria a largo plazo:

El mensaje debe entrar primero
a la memoria de corto plazo.
Para pasar a la memoria de
largo plazo depende de la
cantidad, la repetición y los
significados de la información
de una forma que trae
pensamientos relacionados de
la memoria a largo plazo del
receptor a su memoria a corto
plazo.

La memoria a corto plazo:







El MENSAJE  debe
ser: 

Simple.
Claro.
Interesante.
Repetitivo.
Emotivo
Coherente

Para dar a conocer los
puntos principales a la

audiencia.

El objetivo es que el mensaje
entre en la memoria a largo

plazo del receptor.
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